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L'Organismo Indipendente di \alutazione AUSL di Frosinone {OIV), ha tra i suoi doveri quello di
relazionare annualmente circa il tema della trasparenza e della integrita dei controfii interni presso
'Ente di competenza, ai sensi cal”art. 14, comma 4, lettera a) dell D. Lgs n. 150/2009 e successive
modificazioni e integrazioni.

Con la presente Relazione per 2nto, si intende adempiere al citato obbligo normativo compiendo
una valutazione generale in miitoria di trasparenza e integrita dei controlli presso {'Asl Frosinone
fornendo altresi delle valutaziori e delle proposte al fine di poter migliorare e I'efficienza dei servizi
rest dall'Ente e V' efficacia delle fun:ioni di verifica e controllo svolte dal’ OIV.,

L’Azienda sanitaria di Frosincn2 opera su tutto il territorio della Provincia di Frosinone e
comprende 91 comuni, con un: sstensione territoriale di 2.460 Kmg ed una popolazione residente
di 498.167 persone {fonte Istar 2011). Le strutture a gestione diretta includono, oltre alla sede
centrale, n. 5 Presidi Ospeda ieri (di cui uno Territoriale), n. 4 Distretti Sanitari con funzioni
espletate nei Comuni della Provincia, una rete di ambulatori territoriali, consultori, un
Dipartimento di Salute Mentale e un Dipartimento di Prevenzione. Nel territorio dell’Azienda
operang, inoltre, sei Case di Cu-a private accreditate, dislocate in diversi Comuni.

Alcune unita orgsnizzative, siar ¢ esse semplici 0 complesse, realizzano attivita a valenza tecnica o
programmatoria, altre eroganc servizi al cittadino, altre ancora offrono prestazioni sanitarie e si
caratterizzano per la presenza di professionalita sanitarie. Tale situazione, determina la presenza
di profili professionali estremainente diversificati e cid implica riflessi nella proposizione di sistemi
di valutazione della performance omogenei e in grado di rispecchiare le differenze tra le diverse
uo.

<o

Nell’ultimo anno il complesso di norme giuridiche a disciplina del sistema di valutazione della
performance e della trasparenz3 amministrativa non ha subito modificazioni di rilievo.

Il processo di riforme della Put b ica amministrazione, avviato negli anni ‘90, & bene ribadirlo, si &
posto l'obiettivo di introdurre una cultura della valutazione dell’efficacia, deil’efficienza e della

qualita dei servizi pubblici. Ir qjuesto contesto, un ruolo importante lo ha svolto il Decreto
Legislativo n. 286 del 30 Luglio 1999, in attuazione della delega di cui all’art. 11 della legge n.
58/1997, che ha “ridefinito” i controlli interni e le relative modalita di applicazione. In tema di
controllo e valutazione delle attivita amministrative & intervenuta, successivamente, la cosiddetta
Legge Brunetta {D.Lgs. 150/20%1), modificato pill volte in questi ultimi anni, che ha innovato il
sisterna dei controlli interni -¢si come previsto dal D.Lgs 286/1999. In particolare, il D.lgs
150/2009 ha previsto I'attivazione di un ciclo generale di gestione della performance al fine di
consentire alle amministrazioni pubbliche di organizzare il proprio lavoro nella prospettiva del

miglioramento continuo delle pirastazioni e dei servizi resi. ll ciclo di gestione e valutazione della
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performance offre alle amministrazioni uno strumento per realizzare quel passaggio dalla cultura
incentrata sui meazzi {input) a 3.ella incentrata sui risultati (output e outcome), auspicato dalle
riforme precedenti, ma mai atti1ato in modo definitivo.

In tale contesto, oggi "ANAC, I'Autorita Nazionale Anti Corruzione svolge un ruolo centraie di
controllo e indirizzo allo scopo d rafforzare i meccanismi di controllo suli’operato delle pubbliche
amministrazioni affidando inoltre all’Oiv un ruolo chiave nel monitorare, da un lato, H rispetto di
tutti gli obblighi di trasparenza e pubbiicita degli atti e, dall'altro, nel verificare il conseguimento
degli obiettivi assagnati alle strut:ure amministrative dell’Ente.

L'Organismo indipendente di V al ritazione della ASL di Frosinone (di seguito detto per brevita OIV}
& stato nominato con atto defibirativo n® 000589 del 5-06-2012 e si & formalmente insediato in
data 14.06.2012.

Ai sensi dell’articolo 14 del D.lgs 150/2008, innovato in pil occasioni, 'OIV svolge fondamentali
attivita quali quella di “monitorare il funzionamento complessivo del sistema delfa volutazione,
della trasparenza e integrita’ dvi ~ontrolli interni ed elabora una relazione annuale sullo stato dello
stesso ({, anche formulondo proposte e raccomandazioni ai verticl amministrativi)); b) comunicare
tempestivamente le criticite riscontrate ai competenti organi interni di governo ed
amministrazione, nonche' alla Corte dei conti {(e al Dipartimento della funzione pubblicaj); ¢}
validare lo Relazione sulla performance di cui all'articolo 10 ({, a condizione che la stessa sia
redatta in forma sintetica, chia ¢ e di immediata comprensione ai cittadini e agli altri utenti finali})
e ne gssicura la visibilita' attra rerso la pubblicazione sul sito istituzionale dell'amministrazione; d}
gorantire la correttezza dei pracessi di misurazione e valutazione {(con particolare riferimento ollo
significativa differenziazione ce giudizi di cui all'articolo 9, comma 1, lettera d) })), nonche'
dell'utilizzo dei premi di cui al Titolo ill, secondo quanto previsto dal presente decreto, dai contratti
collettivi nazionali, dai contrat:i integrativi, dai regolamenti interni all'amministrazione, nel
rispetto del princivio di valorizziizione def merito e della professionalita’;

A partire dalla sua costituzione nellanno 2012, 'OV ha provveduto annualmente a valutare
'operato di tutte le strutture anministrative in relazione agli obiettivi annualmente assegnati.
Inoltre, nel rispetto della norm it va vigente, I'Oiv ha redatto annualmente una Relazione generale
nella quale viene analizzato il sistema della valutazione della performance, i risultati conseguiti,

eventuali proposte per if miglicramento dell’efficienza dell’attivita amministrativa svolta. 'OV ha "

esercitato la propria attivita con autonomia e indipendenza, mantenendo la propria collocazione al
di fuori dellapparato amministrativo; al tempo stesso, perd, ha stabilito un collegamento con
Yorgano di indirizzo politico, p2r garantire effettivita e autorevolezza dell’esercizio delle proprie
funzioni.
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Nel corso dell’anno 2019, FOW ha provveduto a valutare le relazioni presentate dai Dirigenti delie
singole unitd amministrative L valutazione, nel rispetto degli strumenti adottati dall’Azienda, &
stata improntata ai criteri di nautralita, professionalita ed obiettivita. Ove necessario, sono state
richieste integrazioni efo spiegazioni che hanno consentito di comprendere e, in ultimo, valutare
e relazioni elaborate dai vari Dirigenti. La complessita delle funzioni dellCGlV e,
conseguentemente, la pluralita delle competenze professionali richieste hanno, di fatto, attribuito
un ruolo importante alla swuttura tecnica permanente assegnata dall’Azienda, che ha
implementato le competenze dell'Organismo e ha garantito un carattere multidisciplinare delle
professionalita presenti alVinterno dello stesso Organismo. L'OW, infatti, si & avvalso della
collaborazione e del suppor o del Responsabile S.S. Programmazione della Asi e di un
collaboratore amministrativo, che hanno fornito tutta la documentazione e le informazioni
necessarie allo svoigimento delie proprie attivita.

L' Oiv ha valutato complessivarreiite n. 118 strutture di cui.

103 strutture sono state valutate in fascia IN®

15 strutture sono state valutata in fascia II°

Nessuna struttura & stata valutata in fascia I°.

Rispetto alanno precedente si registra un marcato miglioramento delle percentuali di
conseguimento degli obiettivi.

Nel corso delf'anno 2019, I'OIV si & riunito complessivamente n 29 volte. La valutazione della
performance si ¢ rivelata anche guest’anno piuttosto complessa a causa della carenza di dati
oggettivi in grado di consenti e una piena valutazione delle attivita svolte dalle singole Unita
amministrative e deila qualita celle relazioni dei Dirigenti, non sempre in grado di fornire ghi
strumenti per una loro corretta valutazione.

W risultato & che la gran parte delle valutazioni  stata effettuata solo ed esclusivamente sulla base
della Relazione de! Dirigente e s.i dati dallo stesso forniti, non avendo alcuna possibilita 'Oiv di

verificarne l'autenticita e 'approjriatezza.

L'OIV poi, ha proceduto alla ve-ifica dellassolvimento degli obblighi di pubblicazione inerenti i
seguenti dati richiesti dalla relativa Delibera Anac.

L’attestazione dell’avvenuta pubblicazione dei dati richiesti, effettuata sempre nei termini previsti
dall'Autorita,  stata correttaminte pubblicata sul sito del’Azienda. Quest’anno, I'OiV ha reg:strato
un discreto miglioramento della quantita e della qualita dei dati e degli atti effettivamente pubbllcatl

sul sito e resi accessibili al pubbl co.

Il primo Piano triennale deilu Trasparenza & stato approvato con Deliberazione n. 687 del
31.07.2013.
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L'Oiv ha segnalato all'azienda in pit occasioni i ritardi nell’aggiornamento annuale del Piano di
valutazione della performance, ¢osi come previsto dalla legge registrando in tal senso il supporto
dei vertici amministrativi. Neg.i Jltimi tempi perd, si registra un miglioramento e una maggiore
attenzione da parte dei vertic: aziendali e degli organi deputati verso la misurazione delle
perfomance aziendali. infatti, in data 22.11.2019 I'Oiv ha espresso parere positivo in merito al
Piano Triennale della Performance 2020-2022.
Rappresentato e premesso cio s ritiene opportuno ribadire che, come accaduto lo scorso anno,
per quanto riguarda 'esame d i raggiungimento degli obiettivi non misurati da indicatori e per i
quali non si era in possesso di (dati comunicati dalle Strutture deputate ai sensi delle deliberazioni
aziendali, 'OIV si é basato sullz Relazioni dei Dirigenti, rimettendo a codesta spettabile Azienda
qualsiasi ultericre determinazione circa la veridicitd e Vesattezza di guanto affermato neile
relazioni dei Dirigenti e nelle ir farmazioni integrative fornite dagli stessi all’OW, affermazioni che
I'OV non pud e ncn poteva non prendere in considerazione al fine della valutazione degli stessi
Dirigenti.
Partendo dall’esperienza matui ata nel corso delia propria attivita di valutazione, questo OIV vuole
evidenziare, ancora una volta, ie difficolta riscontrate:

1.Perdura la parziale disponibilita dei dati necessari per la valutazione delle strutture da

esaminare;

2.Circa la formulazione degi obiettivi, si registra un sostanziale miglioramento ma ancora

permangono sporadici casi di r:ertezza interpretativa;

3. Dialogo difficile con le struiture esaminate tanto che la poca tempestiva risposta alle richieste

di chiarimento ha portato diszgi e ritardi nell’attivita di valutazione di questo OIV.

L'Oiv rappresenta infine la propria disponibilita ad un confronto con la Direzione Generale al fine
di approfondire le attivitd /i valutazione svolte e le possibili iniziative volte a migliorare
Vefficienza e Pefficacia delle strutture Dirigenziali e la conseguente attivity di valutazione
dell’Olv,

Cordiali saluti.

Domenico Belli a/,,« )ﬂrzw Lc./_fé/ .

Catia Btancha p wu;\ \L ‘L ,\\
Dario Cirillo
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