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JL BIRETTORE DELLA UQC URP COMUNICAZIONE AﬂCGGLIENZA TUTELAE
PARTECIPAZIONE - '

VISTA la Deliberazione Aziendale nﬁﬁgb‘ﬁl @?{5(#6.2314: “Istitnzione dei Comitato Unico di
Garanzia della ASL di Frosinone™; *

VISTA laDeliberazione Aziendale n, 955 del 08.09.2016: Approvazione Regolamento del Comitato -
Unico di Garanzia per le Pari Opportunits, 1a valorizzazione del benessere di chi lavora & contro le
discriminazioni™; ' :

VISTA la Relazione del Comitato Unico di Garanziz Prot. 17/2015 del 30.06.2015 con la quale, oltre 2
evidenziare i lavore svolto si producono anche proposte di attivita comispondenti ai compiti del CUG
cosi come previgti dalle Leggi vigenti in materia;

Accertato che detie proposte di attivita sono gia state autorizzate dal Direttore Generale pro tempore
Prof.ssa Isabella Mastrobuono come si evince dali’allegata relazione;

CONSIDERATO che il presente atto & legitiimo nella forma e nella sostanza ed & utile per i servizio
pubblico

FROPONE -
1) di prendere atto della Relazione del Comitato Unico di Garanzia Aziendale proposta prot. n.
17/2015; .
2) di autorizzare tutte le proposte ivi presentate a portivs dalla Ricerca sul benessere organizzativo;

3) didare mandato al Presidente del CUG dott.ssa Biancamaria Fvangelista di approntare tutti gli
ulteriori e relativi adempiment] organizzativi.

L PIRETTORE GENIRALE
- VISTA la relazione-proposta precedente;
- YESTD i1 parere del Direltore Amministrativo e del Direttore Sanitario;

- ¥ ISTO 0 parere del Digente e/io Responsabile dal procedimento attestante chie P'allo & legitiimo nella
forma e nella sostanza ed ¢ vtile per il servizio pubblico;

DELIBERA

- di approvare la proposta cosi formulata rendendolo disposto. -
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ST SAMITARI REGRIPALE ! .

FROSINONE LAZIO

CDM]TATO UNICO DI GARANZIA

pJ\IIJ"
ey C.U.G.
Provne 172005 NIF TR '- Frosinone 30.06.2013
; .
DIRETTORE GENERALE
ASL FROSINONE
PROF.SSA ISABELLA MASTROBUONO (/(

Opgetto: relazione annuale attivita CUG.

Eremessa:-
In ottemperanza a quanto stabilito dalla noxmativa vigente, 1a ASL di Frosinone con Atto Deliberativo

n® 801 del 17.06.2014 ha istituito il Comitato Unico di Garanzia composto da rappresentanti delle
organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative e da un pad numero di  rappresentanti
dell’ Amministrazione, di cui la sottoscritta & stata individuata quale Presidente.

La presente relazione abbraccia un periodo compreso dall’8 luglio 2014, primo incontro di insediamento
del CUG con i presenza del Direttore Generale Profsss Isabella Mastmbuuno ad oggi 22 giugoo 2015,
inconiro dell’organmmo ;rnma det periodo di sospensmne estiva.

Tncontri: ;
Gli inconiri che gi sono sviluppati nell’arco di tempo compreso dal dall’8 luglio 2014 al 22 giugno 2015
sono stati complessivamente N® 12, per un media di n°1 incontro al mese e secondo le seguent] date:

3 lughic 2014;

15 Iuglio 2014;

16 fuglio 2014;

23 luglio 2014,

17 settembre 2014;

4 novembre 2014

9 dicembre 2014

23 febbraio 2015;

30 marze 2015;

29 aprile 2015,

25 maggio 2015,

22 giugno 20135,
Sono stati effettuati nell’anno 2014 dalla data di attivazione del CUG risalente a giugno 2014 N® 7 ingontri nel
secondo semestre dell’anno 2014, e N® 3 nel primo semestre dell’anno 2015.

Comuricarioni: _

Con nota del 09.02.2015 prot. N°® 03/2015 la sottoscritta ha inoltrato formalg richiesia alla Direzione Generale di
avanzare quesito all’ ARAN per avere parere sulle modalitd pa.rte-c:pazmne oraria per i Iapprestmm sindacali
individuati dalle 00.S8. quali componenti del CUG. A tutt’oggi perd non si sono avuti ancora riscontri in merito.
Sono state inolire inviate note specifiche a Direttori di Distretto e Direttore Sanitario in merito a segnalazioni di
dipendenti.

ASL Froslnong Tal. 0775.2071 CUG Comitalo Uaico of Granzha
Wia A. Fabi “wivew asLirit Prasidents A 5. Dr.ssa Evangalisti Bianca
03100 Frasmone © piva Q1 BREER0EDG Waria blarcamaria.evadlibero.it
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Organizzazione:
Il CUG della ASL di Frosinone sin dail inizio ha inteso connotare la  propria attivith attraverso un lavoro

congiunto e sinergico tra rappresentanti delle Qrganizzazioni Sindacali ¢ dell’ Amministrazione, condividendo
cosi la individuazione di importanti aree di intervento su ¢ui concentrare maggiormente |’attenzione e dotandosi
di una organizzazione intema articolata in gruppi di Javoro/studio. Il primo gruppo di lavoro ha strutturato una
Bozza di regolamento del CUG della ASL di Frosincne atiraverso ricerche effettuate in tal senso su realtd gia
esistenti ¢ consolidate.

Tale organizzazione ha consentite di rendere pit agevole i lavori, garentendo sopratiuito il massimo
comvolgimento & partcmpazmne facilitando wna costante e regolare informazione, e di adottare con maggiore
facilita linee di azioni comuni e decisioni,

Collahnrgggm esterne:
Dal mese di Novembre 2014 il CUG si & avvalso della presenza, paﬂempazmne e collaborazione detla Prof.ssa

Fierenza Taricone docente in Scienze della Comunicazione dell’Universita di Cassino, nonché Consigliera di
parita per la Provincia di Frosinone.

La presenza della Profssa nei 4 incontri svoltisi nel 2014 & stata parucolarmente intensa & vicca di spunti di
riflessions, sia per aver supportato il CUG nel percorso di redazione e correzione del Regolamento del CUG, sia
per aver contribuito ad avviare importanti rapporti dj collaborazione tra i diversi Enti ed [stituzioni finalizzati ad
un lavoroe congiunto e condivise,

Nel corso degli incontri con la Prof.ssa Taricone & stalo possibile inoltre avviare unampia discussione in merito
al CODICE ETICO sirumento di cui I’ Azienda potrebbe dofarsi al fine di migliorare l2 cultura e le relazioni di
genere attraverso I'utilizzo di termini € linguaggi voiti al rispette e al riconoscimento reciproco.

Tale argomentazione benché riconosciuta di signiﬁcatwo interesse, si & ritenuto non fosse di primaria
importanza, rilevando come fosse piti necessario invece approfondire argomenti che rignardassero il benessere
dei dipendenti.

Froposte operative: - :
Ricercs sul henessere grganizzative

Proprio dalle esigenze ¢ dalle diverse esperienze rappresentante dai componenti del CUG, ognuno per la propria
area di rappresentanza, & scaturita la necessitd di poter realizzare in ambito Aziendale, wna ricerca sul benessere
personale ed organizzativo, che desse in termini oggettivi e validabili, un peso ed un riconoscimento in ferming
aziendah z] diffuso fenomeno del dizagio lavorativo.

Tale criticitd si & evidenziata sin dall’avvio dei lavori del CUG partendo dal preoccupante, e sempre crescente,
numere di ricorsi legali da parte dei dipendenti contro la Aziends elemento questo di cui si aveva intenzione di
richiedere all'Ufficio Legale dell’Ente ’esatta dimensione.

Mettendo a confronto le diverse esperienze e la raccolta di informazioni in tal senso, il CUG ha titenuto
sicuramente pili proficuo e funziopale wn lavoro di rilevazione psico-sociale organjzzativa, che mettesse al centro

. dell’attenzione il dipendents stesso lo rendesse pantecipe ¢ lo ponesse quale elemento essenziale di cambiamento.

Nel contempo si & ritenwic che la rlevazione atiraverse un questionario anonmimo avrebbe potuto fornire
all’ Amministrazione dati oggettivi ed inequivocabili circa gli ambiti su cui intervenire per migliorare non sofo il
benessers organizzative del dipendenti, ma rendere pill efficaci ed efficienti gli inferventi della stessa Azienda.

Per tale motivo il gruppe di lavoro che si € costitnte{Dr. Lucio Ma ciocia, Dr.ssa Ferranie Simonetta, Dr.ssa
Ginditta Del Rossi e Dr.ssa Bianca Maria Evangelist) ha avuto modoe di elaborare, suila base di questionari gi&

-esistenti ed utilizzati nelle Aziende yn proprio questionario che & stato snttoposm al CUG e da questo valutatoed.

integrato.

In data 29.04.2015 tale proposta di lavoro & stata sottoposta all’ atlanzmne del Dirsttore Generale Prof.sca
Mastrobuono che ha pilenamente approvato ¢ condiviso tale inizistiva, fornendo indicazioni perché la stessa
potesse essere ogeetto di apposite evento pubblico.

In data 05.6:5.2015 lo stesso grappo di lavoro ha potute definire il questionarie ¢ la sua campionatura nonché la
lettera di presentazione dell'iniziativa.

Non avende alle stato attuale una stirthira tecnica specifica che possa procedere alla somministrazione e alla
relativa sgrigliatura si sta cercando di.ovviare tutto ¢id attraversa 1"utilizzo di tirocinanti.
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09.12.2014, a soli 5 mesi gj Atlivazione del CUG & stata dats lottuys della stesura definitiva de) Regolamento de]
CUQG, edin tale seduta Jo stesgo & §tato approvato alla unRanimits.

Materiale informative: _ :
5in dalP inizio inojtre & stata redatta brochure informativa syf CUG & sulie sue funzioni, ma si & convenuto sniia
necessith di poferne APprontare una con poche e sintetiche informazion; da poter essere affidaty all’Ufficio
Relazioni con jj Pubblico e inserita ne| SITO della AST.

Segmalazioni dipendenti: x

Nonostante 11 CUg dells ASL di Frosinone BOiL Si connoti come sportello di ascoko e g Presa in carico di
dipendenti con problematiche dj mobbing o d discriminazioni nell ‘arco deli’anno song approdate gl CUIG pe 3
segnalazioni. Si ¢ ritenuto IPportunc comungue aseoltare Ja Persone interessate, specificare [oro Ie funzion;j del
CUG onde evitare equivoei e fraintendimf:nti, 3 comunque offtire, anche se Minime une spazio per 'ascolto

Proposte ¢ Su, erimenti:

Totti § component; def CUG hamno condiviso Ia necessita di soitoporre al| ‘attenzione della Direzione Generaje

ina proposta migliorativa che intenderebbe rispondere alle frequenti criticita espresse dai dipendenti, & che ogni

compornente del CHG, 0ZNURY per il propric rucls nella maggicr parte dei casi ha avuto modo di riscontrare. Tra

le criticitd piy frequent; & emersq quella relativa allg scarse dialogo istituzionale ¢on i propri dipendenti, Apche 5
tale Criticith al momento non ¢ suffragata da dati oggettivi e rilevahijj statisticamente, appare perd uno degli

elementi di malcontento Pi0 frequente dei dipendent].

Fornire risposte e sosteners per quanto pogsibile forme di confronto con | propri dipendent; |, possono faverire

forme distensive d dialogo, inolre riconioscere una centralic alle esigenze degli stessi, e favorire un climg

arganizzativo pii propenso aily condivisione, crediamo sig ino strumento di sicure miglioramento del benessere

La presente relazione, & siate interarnente condjviea in sede di iucontro CﬁG in data 22.06.2015.

il

In Fede

Presidente CUG .
A. 8 Dr.ssa Evangelist: Bion i ;
e o
P a—
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Oggetto: relazione anawale attivita CUG,

Premessa; | :
In ottermnperanza a quanto stabilito dalla normativa vigente, 1a ASL di Frosinone con Atio Deliberative
n® 801 del 17.06.2014 ha istituito il Comitato Unico di Garanzia composte da rappresentanii delle
Diganizzazioni  sindacali maggiormente  rappresentative ¢ da un pari mumero i rappresentanti
dell’ Amministrazione, di cui la sotioscritta & staiz individuata quale Presidente.

La presente relazione abbraccia un periodo compreso dall’s luglio 2014, primo incontro di insediamento
del CUG con la presenza del Direttore Generale Profssa Isabella Mastrobuono, ad oggi 22 giugno 2015,
incontre dell’organisme prima del periodo di sospensione estiva.

Incontri: .
Gli incontri che si song sviluppati nell’arco di tempo compreso dal dall’8 tuglio 2014 al 22 giugno 2015
sono siati complessivamente N° 12, per un media di n°1 incontro al mese e seconda le seguenti date:

8 luglio 2014;

15 lugiio 2014,

16 inglio 2014;

- 23 luglio 2014;

37 settembre 2014;

4 novembre 2(14;

9 dicembre 2014;

23 febbraic 2015;

30 marzo 2015;

29 aprile 2015;

25 maggio 2015:

22 gingno 2015,
Sono stati effettuati nell’anne 2014 dalla data di attivazione del CUG risalente a giugno 2014 N° 7 inconiti nel
secondo semestre dell’anno 2014, e N° 5 ne| primo semestrs dell anno 2015. ;

Comonicazioni: _ ;
Con nota del 09.62.2015 prot. N* 03/2015 1a sottoscritta ha inoltrato formgle richiesta alla Direzjone Generale di
avanzare quesito ali’ ARAN per avere parere sulle modalita partecipazione oraria per i rappresentanti sindacaij
individuati dalle 00.SS. quali componenti del CUG. A tutt’oggi perd non si sono avnti ancors rizscontyi in merito.
Sono state inoltre inviate note specifiche a Direttori di Distretto e Direttore Sanjiario in merit a segnalazioni di
dipendenti. ' . '

AZL Fresinone Tel. 0775.2071 CUG Comitate Unlco di Granzia
Wiz A Fabi : w350 ¥ it : Presidente A 5. Dr.zsa Fvangelizti Bianca
03100 Frosinone p.iva 01588800600 . Maria blancamarla.evaglibers. i
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11 Direttore della U.O.C, Affari Generali, Contralti & Supporio all’attivita Legale dell’Azienda USL di
Frosinone ;

ATTESTA CHE

00 o.a 57 s 2GEN. 2015

* ¢ stata trasmessa al Collegio-Sindacale i 2 ? GEN 2[]15 prot. n°’ 3

L:h GEN. 2015 5 {}ﬁ FEB. 2813

La deliberazione & pubblicata all’ Albo Pretorio nell’elenco N

» ¢ pubblicata all’albe Preterio dal

& ¢ esecutiva dalla data di adozione.

1l Diretlore
U.0.C. Affari Generali, Contratu
& Supporte all’atfivita Legale
Dott.ssa Oraella Falivene




