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1. LA CASA DELLA COMUNITA

1.1. PRESENTAZIONE

La Casa della Comunita (CdC), di Pontecorvo, € il punto di riferimento territoriale per 1’accesso ai
servizi sanitari, sociosanitari e sociali, in un’ottica di prossimita, integrazione e continuita
assistenziale, secondo quanto previsto dal DM 77/2022 e dalla DGR Lazio n. 1264/2025.

La CdC, di Pontecorvo, costituisce il punto nevralgico della rete di assistenza territoriale,
accogliendo sia I’intera comunita sia il singolo individuo nelle sue specifiche esigenze.

Rappresenta il luogo di riferimento per la tutela della salute e la gestione delle patologie croniche,
grazie a una valutazione completa dei bisogni sanitari effettuata da un’équipe integrata di
professionisti dell’ambito sanitario e sociosanitario.

E il modello organizzativo che concretizza 1’assistenza di prossimita, offrendo attivitd di
prevenzione, promozione della salute e interventi sanitari e sociosanitari per tutte quelle condizioni
che non richiedono un trattamento ospedaliero, ma possono essere efficacemente gestite sul
territorio.

La CdC, di Pontecorvo, si impegna a essere un luogo riconoscibile, accessibile e vicino al cittadino,
capace di accompagnarlo nel tempo nei percorsi di prevenzione, cura e assistenza, caratterizzata da:

= Area di accesso e dei servizi amministrativi: sportelli informativi polifunzionali, il CUP,
servizio scelta e revoca di MMG/PLS.

= Area dell’assistenza primaria: attivita MMG/PLS, medici di continuita assistenziale,
assistenza domiciliare integrata.

= Area della specialistica ambulatoriale: visite specialistiche e prestazioni di diagnostica di
primo livello.

= Area della prevenzione e promozione della salute: in coordinamento con il dipartimento
di prevenzione con riferimento ai programmi di screening, profilassi vaccinale e di
sorveglianza delle malattie infettive.

* Area sanitaria e socio sanitaria dell’integrazione con i servizi sociali e con la comunita
di riferimento: si attua attraverso il punto unico di accesso (PUA), I’integrazione dei servizi
sanitarie sociosanitari con quelli socioassistenziali dei municipi e del comune, la
valorizzazione delle reti sociali (reti informali, reti di volontariato, terzo settore,
associazione di pazienti e di tutela).

= Servizi assistenza infermieristica.

1.2. LA MISSION

La mission della CdC, di Pontecorvo, € garantire una presa in carico globale, continuativa e
personalizzata dei bisogni di salute della popolazione, attraverso un modello di assistenza
territoriale fondato sulla prossimita, sull’integrazione dei servizi e sulla centralita della persona. La
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Casa della Comunita opera per promuovere la salute, prevenire la malattia, gestire le condizioni
croniche e rispondere in modo appropriato ai bisogni sanitari e sociosanitari, favorendo la continuita
delle cure e I’integrazione tra i professionisti, i servizi territoriali, ospedalieri e sociali. Attraverso il
lavoro in équipe multiprofessionale e il coinvolgimento attivo della persona e della famiglia, la
Casa della Comunita si impegna a offrire servizi accessibili, appropriati e di qualita, contribuendo a
migliorare il benessere individuale e collettivo e a ridurre le disuguaglianze di accesso alle cure.

1.3. ORGANIZZAZIONE

La CdC, di Pontecorvo, opera all’interno dell’organizzazione distrettuale dell’Azienda Sanitaria
Locale, in coerenza con gli indirizzi regionali e aziendali in materia di assistenza territoriale.
L’organizzazione e I’articolazione dei servizi possono presentare specificita a livello distrettuale, in
relazione ai bisogni di salute della popolazione di riferimento, alle caratteristiche del territorio e alla
disponibilita delle risorse, nel rispetto dei principi di equita, appropriatezza e continuita
assistenziale.

Tali specificita non modificano i principi generali di funzionamento della Casa della Comunita, ma
ne declinano D’attuazione operativa a livello locale. Le informazioni di dettaglio relative
all’organizzazione distrettuale dei servizi sono rese disponibili attraverso i canali informativi
aziendali e distrettuali.

La CdC, di Pontecorvo, € organizzata secondo il modello Hub ed opera in integrazione con il
Distretto Sanitario, la Centrale Operativa Territoriale (COT), i Medici di Medicina Generale
(MMG), i Pediatri di Libera Scelta (PLS), i Servizi Sociali e il Terzo Settore.



LA CARTA DEI SERVIZI

2. SERVIZI OFFERTI

L’accoglienza e I’orientamento dell’utenza rappresentano il primo contatto del cittadino con la Casa
della Comunita.

Attraverso D’ascolto del bisogno e I’informazione sui servizi disponibili, il cittadino viene
indirizzato ai percorsi piu appropriati, anche mediante il raccordo con il Punto Unico di Accesso
(PUA) e con i servizi amministrativi di supporto all’accesso, 1’assistenza infermieristica territoriale,
le attivitd ambulatoriali, la gestione della cronicita e della fragilitad, la continuita assistenziale,
I’integrazione sociosanitaria, la prevenzione e promozione della salute, il supporto ai caregiver.

La CdC, di Pontecorvo, favorisce attraverso I’erogazione dei suoi servizi:

una presa in carico appropriata della persona con valutazione multidimensionale del
bisogno di salute e la definizione di percorsi assistenziali integrati;

il processo di presa in carico ¢ garantito attraverso il lavoro coordinato di un’équipe
multiprofessionale ¢ multidisciplinare, che opera in modo integrato per assicurare
continuita, appropriatezza e sicurezza dell’assistenza;

assicura il monitoraggio continuo del percorso assistenziale attivato, verificando
I’andamento degli interventi, 1’aderenza al piano di cura e I’evoluzione dei bisogni della
persona, in raccordo con la COT e con i servizi coinvolti;

valorizza il ruolo attivo della persona e dei caregiver, promuovendo la partecipazione
consapevole alle decisioni assistenziali, I’informazione continua e il supporto necessario per
favorire 1’autonomia e la gestione del proprio percorso di salute.

2.1. PUNTO DI UNICO ACCESSO

I1 PUA rappresenta il primo livello di accoglienza del cittadino e svolge funzioni di:

porta di ingresso per cittadini e professionisti;
accoglienza e ascolto del bisogno;

orientamento ai servizi sanitari, sociosanitari e sociali;
valutazione preliminare della domanda;

valutazione dei bisogni sanitari e sociosanitari;
indirizzamento ai percorsi assistenziali piu appropriati.

I1 PUA opera in raccordo con il Distretto Sanitario, i servizi sociali e la COT.

dal lunedi al venerdi dalle ore 08:30 alle ore 12:30

Giorni e orari di apertura
lunedi e mercoledi dalle ore 15:00 alle ore 17:00

Modalita di accesso diretto
0776 7692 918
m pua.pontecorvo@aslfrosinone.it
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2.2. SERVIZIO CUP - CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE

Presso la Casa della Comunita e attivo il Centro Unico di Prenotazione, (CUP), che consente ai
cittadini di prenotare, modificare e disdire visite specialistiche, prestazioni ambulatoriali ed esami
diagnostici, secondo le modalita previste dall’organizzazione aziendale. Il servizio favorisce
I’accesso equo e appropriato alle prestazioni sanitarie, garantendo trasparenza nelle modalita di
prenotazione e integrazione con i percorsi assistenziali territoriali e specialistici.

dal lunedi al venerdi dalle ore 07.30 alle ore 17.30
il sabato dalle ore 07:30 alle ore 13:00
diretto
Telefono e e-mail attraverso il numero verde regionale: 069939 oppure online

al seguente indirizzo:
https://prenotasmart.regione.lazio.it/main/bookin atient

2.3. ASSISTENZA PRIMARIA/CURE TERRITORIALI
2.3.1. Servizio di Cure Primarie (AFT: aggregazioni territoriali funzionali)

Presso il Servizio di Cure Primarie i MMG ed i PLS assicurano 1’assistenza primaria a tutti i
cittadini, a prescindere dalla ASL di residenza, in integrazione con il servizio di continuita
assistenziale (ex guardia medica).

Le prestazioni effettuabili sono:
= Visita medica di medicina generale e pediatrica
= Prescrizione farmaci
= Rilascio certificati
= Qrganizzazione risposte sanitarie

7 giorni su 7 h 24 anche nei festivi

diretto

Numero Europeo Armonizzato (NEA) 116117
m casadellacomunita.pontecorvo@aslfrosinone.it

2.3.2. Continuita Assistenziale

Il servizio di Continuita Assistenziale (ex Guardia Medica), contribuisce alla continuita delle cure,
alla presa in carico appropriata della popolazione e alla riduzione degli accessi impropri ai servizi di
emergenza-urgenza svolgendo attivita negli orari in cui gli studi dei medici di medicina generale e
dei pediatri di libera scelta sono chiusi.

La modalita di accesso é diretta o contattando il numero verde 800185486

Di prossima attivazione il Numero Europeo Armonizzato (NEA) 116117 che sara il numero da
comporre per I’accesso alle cure mediche non urgenti.
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Giorni e orari di apertura tutti i giorni dalle ore 20:00 alle ore 08:00
domenica e festivi dalle ore 08:00 alle ore 20:00
_ sabato e prefestivi dalle ore 08:00 alle ore 20:00

Modalita di accesso Numero Europeo Armonizzato (NEA) 116117.
Numero Europeo Armonizzato (NEA) 116117.

2.3.3. Ambulatorio Infermieristico

E un servizio territoriale dedicato al cittadino, gestito da personale infermieristico qualificato.
Svolge attivita assistenziali in collaborazione con i MMG e con gli specialisti presenti nella
struttura, garantendo continuita e appropriatezza delle cure.
Le prestazioni erogate, che vengono effettuate tramite prescrizione medica, previa registrazione
presso il CUP, comprendono:

o terapia iniettiva - intramuscolare, sottocutanea, endovenosa;

o rilevazione dei parametri vitali: pressione arteriosa, frequenza cardiaca, frequenza
respiratoria;
medicazione lesioni cutanee, infezioni, ustioni;
fasciatura semplice e rimozione punti di sutura;
sostituzione ed educazione alla cura dei cateteri vescicali;
controllo e assistenza alle stomie;
prelievi ematici venoso e capillare;
emogasanalisi.

7 giorni su 7 h 24 anche nei festivi
Modalita di accesso Numero Europeo Armonizzato (NEA) 116117

casadellacomunita.pontecorvo@aslfrosinone.it
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2.4. SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA (A.D.L.)

L’Assistenza Domiciliare Integrata (ADI), € un servizio rivolto ai cittadini non autosufficienti e/o
non deambulanti, residenti o domiciliati nel territorio distrettuale, che non sono in grado di accedere
autonomamente ai servizi sanitari territoriali. Il servizio garantisce interventi domiciliari finalizzati
alla cura, al supporto e al mantenimento della persona nel proprio ambiente di vita,
indipendentemente dall’eta.
L’ADI risponde a bisogni:
o Sanitari, attraverso interventi infermieristici (prelievi, medicazioni, terapie) e riabilitativi
(rieducazione al cammino, mobilizzazione).
o Socio-sanitari, mediante attivita integrate di assistenza sanitaria e socio-assistenziale (cura
della persona, prevenzione delle lesioni da pressione, supporto nelle attivita quotidiane).
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2.4.1. Modalita di erogazione

Le prestazioni domiciliari sono svolte da Enti Erogatori accreditati, presenti sul territorio e
sottoposti alla vigilanza del Servizio competente. Il personale coinvolto comprende infermieri,
fisioterapisti, operatori socio-sanitari (OSS) e altre figure previste per le cure domiciliari.

2.4.2. Attivazione del servizio

Per attivare I’ADI € necessaria 1’indicazione del:
o Medico di Medicina Generale (MMG);
o Pediatra di libera scelta;

o Ospedale.
dal lunedi al venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:00
lunedi e martedi dalle ore 14:30 alle ore 17:00
diretto
0776 7692 930
m adi.pontecorvo@aslfrosinone.it
Giorni e orari di apertura dal lunedi al venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:00
martedi e mercoledi dalle ore 14:30 alle ore 17:00
diretto
0776 7692 919
m_ adi.pontecorvo@aslfrosinone.it
Giorni e orari di apertura dal lunedi al venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:00
lunedi e martedi dalle ore 14:30 alle ore 17:00
diretto
0776 7692 920
m_ adi.pontecorvo@aslfrosinone.it

Le Specialistiche Ambulatoriali Domiciliari erogate sono le seguenti:
= Angiologia, Dott. Raffaele Nunziata;
= Cardiologia, Dott. Salvatore Isernia;
= Dermatologia, Dott.** Tania Spica;
= Fisiatria, Dott.** Maria Daniela Capitanio;
= Geriatria, Dott. Giuseppe Ceccarelli;
» Igiene, Dott.** Rosanna Grascia;
= Neurologia, Dott.** Alba Caporicci;
* Pneumologia, Dott.** Marisa Di Biasio;
= Urologia, Dott. Carmine Marandola;
= Centro Disturbi Cognitivi e Demenze (Specialistiche di Geriatria, Dott.
Abbatecola e Neurologia, Dott.** Francesca Corte).

ssa

Angela Marie


mailto:adi.pontecorvo@aslfrosinone.it
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3. AMBULATORI DI ASSISTENZA SPECIALISTICA E DIAGNOSTICA DI BASE

Presso la CdC, di Pontecorvo, sono attivi Ambulatori specialistici che assicurano prestazioni
ambulatoriali, esami strumentali di base a supporto dei percorsi clinico assistenziali territoriali,
follow-up clinici e integrazione con i percorsi di presa in carico territoriale. Le attivita ambulatoriali
sono organizzate in raccordo con i MMG, i servizi distrettuali e, ove necessario, con le strutture

ospedaliere, favorendo la continuita assistenziale e 1’appropriatezza delle cure.

Il servizio e aperto nei giorni ed orari indicati nella tabella che segue.

Modalita di accesso: tramite prenotazione CUP

E-mail: casadellacomunita.pontecorvo@aslfrosinone.it

AMBULATORIO Specialista Prestazioni Giorno Orario
ANGIOLOGIA Dott. Raffaele NUNZIATA Visite - Ecocolordoppler Lun-Mar 8.00-20.00
CARDIOLOGIA 1 Dott.**® Francesca CORETTI Ecocardiogrammi Sab 11.00-14.00

Mar 9.00-13.30
.. 14.00-15.30
CARDIOLOGIA 2 Dott. Alessandro VISELLI Visite - ECG - Holter ECG Mar-Ven v
en 9.00-13.30
14.00 - 15.30
Lun 10.00-13.00
ADI
13.30-18.30
CARDIOLOGIA 3 Dott. Salvatore ISERNIA 08:00-17:00 Lun-Mar-Mer Mar 8.00-13.00
13.30-18.30
Mer PDTA 8.00-
13.00
CHIRURGIA GENERALE Dott.** Annalisa PALIOTTA Visite Mar 8.00-13.00
Mar 8.00-14.00
DIABETOLOGIA Dott. Livio VALENTE Visite Mar-Mer-Gio Mer 8.00-15.00
Gio 8.00-14.00
ssa . o .
ENDOCRINOLOGIA Dfm'. Maria Rosaria Di Visite Sab 8.00-14.00
Giorgio
FISIATRIA Dott. Maurizio FARGNOLI Visite Gio 8.00-12.00
GASTROENTEROLOGIA Dott.”* Anna TANZILLI Visite Mar 8.00-12.00
MEDICINA DELLO SPORT Dott. Francesco LAMBERTI Visite - ECG - Spirometrie ven 8.00-14.00
Lun 8.00-14.00
MEDICINA INTERNA Dott. Daniele FERDINANDI Visite Lun-Mer-Ven Mer 8.00-14.00
Ven 8.00-14.00
ssa . . Mar 8.00-14.00
NEUROLOGIA Dott.” Alba CAPORICCI Visite Mar-Gio Gio 8.00-17.00
Mer 8.30-17.30
OCULISTICA Dott.ssa Cinzia CORSI Visite - Tonimetrie Mer-Gio-Ven Gio 8.30-17.30
Ven 8.30-17.30
ssa Visite - trattamenti carie - 8.00-14.00
ODONTOIATRIA 1 Dott.”" Barbara CASULE estrazioni Ven 15.00-18.00
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Visite -trattamenti carie - . Mer 8.00-16.00
ODONTOIATRIA 2 Dott. Ettore CUOMO estrazioni Mer-Gio Gio 8.00-15.00
ODONTOIATRIA 3 Dott. Vincenzo MAZZETTI Visite - trattament carie - Mar 8.00-13.00
estrazioni
Dott. Enzo Giovanni . .
ORTOPEDIA CAPOZZELLA Visite Gio 8.00-13.00
ORL 1 Dott. Marco GIANGRANDE Visite - Esami Gio 8.00-14.00
ssa . - . . . Lun 15.00-19.00
ORL 2 Dott.™ Arianna GIORGIO Visite - Esami audiometrici Lun-Mer Mer 8.30-14.30
ORL 3 Dott. Franco TESTA Visite - Esami audiometrici Mar 9.00-13.00
ssa 0 Visite - Spirometrie - .
PNEUMOLOGIA 1 Dott.”™ Serena D’AVELLI Emogasanalisi Gio 8.00-17.00
ssa . Visite - Spirometrie - Lun 8.00-19.00
PNEUMOLOGIA 2 Dott.” Marisa DI BIASIO Emogasanalisi Lun-Mar IRt
Visite - Spirometrie -
PNEUMOLOGIA 3 Dott. Profeta ZANGRILLI Bt el Ven 8.30-17.30
Dott. Carmine .
UROLOGIA MARANDOLA Visite Mer Mer 14.30-18.30
VULNOLOGIA ll\)II:“S:.'I'DRgﬁlTCOLA Visite - Medicazioni Ven 8.00-12.00
3.1. RADIOLOGIA

Il servizio di Radiologia e Diagnostica per Immagini della Casa della Comunita di Pontecorvo e
fondamentale per la gestione dell'attivita clinica grazie all'utilizzo di importanti strumenti
tecnologici.

Il servizio ha un Responsabile ospedaliero, Dott. Antonio D’Agostino e un Responsabile di Branca
Radiologia, Dott. Igor Di Murro.

Nel Servizio operano quattro Specialisti Ambulatoriali Convenzionati Interni, sei Tecnici di
Radiologia, un Coordinatore dei Tecnici di Radiologia, un Coordinatore Infermieristico e due
Infermieri.

Il servizio offre le seguenti prestazioni: RX tradizionale, TAC con e senza mezzo di contrasto,
Ecografia, Mammaografia, MOC.

Lun 8.00-20.00
Mar 8.00-20.00
Ven 8.00- 20.00

Dott. Igor DI MURRO Ecografie - Mammografie - MOC - RX - TAC Lun-Mar-Gio

Dott.ssa Laura EVANGELISTA Ecografie - Mammografie - MOC - RX - TAC Lun Lun 8.00-20.00

Gio 8.00-20.00

Dott. Carlo FALCONE Ven 8.00-20.00

Ecografie - Mammografie - MOC - RX - TAC Gio-Ven

Lun 14.30-17.30 (a
settimane alterne)
Mar 8.00-20.00
Mer 8.00-20.00

Dott. Josephine FERRAJUOLO Ecografie - Mammografie - MOC - RX - TAC Lun-Mar-Mer
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Giorni e orari di apertura per l'accettazione, dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00
alle ore 20.00;

per il ritiro, dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore
13.00 e dalle ore 14.30 alle ore 17.30.

Modalita di accesso tramite sportello CUP o numero verde regionale 06 3999
0776 7692 993
m_ casadellacomunita.pontecorvo@aslfrosinone.it
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4. CENTRO PRELIEVI

La UOC Patologia Clinica comprende i Laboratori Analisi dei Presidi Ospedalieri di Frosinone
(Hub), Cassino (Base), Sora (Urgenza), Alatri (Urgenza), (D.C.A. 219/14).

La UOC eroga le proprie prestazioni diagnostiche nei Laboratori di Analisi dei PP.OO. di
Frosinone-Alatri, Cassino e Sora.

Vengono effettuate prestazioni diagnostiche di chimica clinica, ematologia e coagulazione,
tossicologia, immunosierologia, biologia molecolare, allergologia, semiologia, sieroproteine,
cromatografia, microbiologia e virologia.

La CdC di Pontecorvo ospita il Centro Prelievi, dedicato all’esecuzione di prelievi ematici e di altri
campioni biologici, secondo le procedure e gli standard aziendali vigenti. Il servizio supporta i
percorsi diagnostici e assistenziali della popolazione di riferimento ed e integrato con i servizi
territoriali e specialistici, contribuendo alla presa in carico della persona e alla continuita dei
percorsi di cura.

Presso il Centro Prelievi, muniti di impegnativa del MMG o dello Specialista Ambulatoriale, &
possibile eseguire prelievi venosi, tamponi faringei e raccolta di campioni biologici.

L’accesso alle prestazioni ambulatoriali ¢ libero nel rispetto degli orari e/o del numero massimo di
accettazioni previsti da ciascun centro.

Il ritiro dei referti puo essere effettuato allo sportello, direttamente dall’utente, o da un suo
delegato fornito di delega scritta, oppure on line richiedendo allo sportello CUP, al momento della
presentazione della richiesta, il rilascio della relativa password.

Il ritiro dei referti allo sportello inizia alle ore 11.00 e termina alle ore 13.45.

Giorni e orari di apertura dal lunedi al sabato dalle ore 08:00 alle ore 10:30

dal lunedi al sabato dalle ore 10:30 alle ore 12:30 per il
ritiro referti

Modalita di accesso Diretto. Si puo accedere al Centro Prelievi della CDC di
Pontecorvo muniti dell'impegnativa dello Specialista e/o
del MMG in cui sono specificati gli esami ematici a cui
sottoporsi.

0776 7692 936
m casadellacomunita.pontecorvo@aslfrosinone.it
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5. CENTRO DI SALUTE MENTALE (CSM)

I destinatari del Centro Salute Mentale di Pontecorvo sono la popolazione del territorio del Distretto
D dai 18 anni in su per promozione, prevenzione, cura e trattamento in ambito della salute mentale.

I servizi erogati dal Centro Salute Mentale di Pontecorvo sono i seguenti:
= colloquio e visita psichiatrica;
= colloquio psicologico clinico;
= psicoterapia;
= terapia di gruppo (il venerdi dalle ore. 16.00 alle ore 19.00)
= somministrazione test cognitivi e di personalita e valutazione psicodiagnostica;
= colloquio sociale per presa in carico;
= somministrazione di terapie specifiche presso 1’ambulatorio e presso il domicilio dell’utente;
= colloquio familiare;
= intervento in caso di acuzie e ricoveri in reparti specialistici;
= inserimento in strutture semiresidenziali e residenziali;
= inserimento lavorativo;
= contatti con Enti ed Istituzioni del territorio;
= rapporti con il Terzo Settore e VVolontariato Sociale.
= PSMGA (Prevenzione Salute Mentale Giovani Adulti dai 16 ai 23 anni)

Il Servizio PSMGA opera presso la Casa della Comunita di Pontecorvo, configurandosi come un
polo di raccordo tra i servizi dell'eta evolutiva e dell'eta adulta, assicurando continuita assistenziale
e accompagnamento nella fase di transizione.

» Modalita di accesso e orari:

o Fase di avvio: apertura al pubblico due giorni a settimana (8:00-15:00), finalizzata al
monitoraggio dell'affluenza, propedeutico alla successiva messa a regime che
prevedra l'estensione dell'attivita a cinque giorni su sette;

o Accesso: Il giovane puo accedere tramite accesso diretto (accoglienza e triage) o su
invio dei Servizi Dipartimentali (CSM, TSMREE, Consultorio), garantendo la
continuita della co-presa in carico.

» Risorse Umane e Organizzazione del Team del CSM
o Il Servizio si avvale di un'equipe multidisciplinare integrata, composta da personale
dipendente ASL e figure di supporto in formazione, con la previsione di un
potenziamento organico per la messa a regime del progetto.

» Personale coinvolto:
o 1 Infermiere che si dedica all'accoglienza e alla presa in carico (infermiere case
manager - ICM)

o 2 Dirigenti Psicologi che si dedicano alla psicoterapia individuale e di gruppo
11



LA CARTA DEI SERVIZI

o 1 Neuropsichiatra Infantile
o 1 Psichiatra

= Modalita di accesso
o incaso di urgenza: accesso diretto e senza formalita
o programmabile: con impegnativa del medico curante e con prenotazione
o in caso di consulenza psicologica/prichiatrica: con richiesta del Direttore del
Distretto D per i servizi sanitari del Distretto D e del Distretto Sanitario Ospedaliero
per le UOC del Polo D

= Qrario servizio Infermieri

o Lunedi ore 08.00 - 15.3
Martedi ore 08.00 - 15.30
Mercoledi ore 08.00 - 15.30
Giovedi ore 08.00 - 14.30;
Venerdi ore 08.00 - 14.30
Sabato chiuso

Giorni e orari di apertura lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 08:00 alle ore 15:30
giovedi e venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:30
Modalita di accesso diretto

0776 7692 936
m_ csm.pontecorvo@aslfrosinone.it

O
O
O
O
@)
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6. CONSULTORIO FAMILIARE

Il Consultorio familiare € un servizio sociosanitario pubblico e gratuito del Servizio Sanitario
Nazionale, pensato per supportare individui, coppie e famiglie. Offre assistenza medica
(ginecologia, ostetricia), psicologica e sociale. L'accesso e libero, garantisce I'anonimato anche ai
minori di 14 anni ed é fondamentale per la salute sessuale, la gravidanza e il supporto genitoriale.

Il Consultorio Familiare all’interno della CdC di Pontecorvo eroga assistenza medica, psicologica e
sociale nella maniera seguente.

Assistenza Medica (Ostetricia e Ginecologia):
> visite ginecologiche
> consulenze per:

o sessualit;

e infertilita;

o sterilita;

e menopausa e post-menopausa;

e problemi ginecologici di vario genere;

e metodologie contraccettive tra cui inserimento dispositivo intrauterino (spirale);

e Pap-Test e HPV test: programma screening per la prevenzione del tumore del collo
dell’utero.

e adolescenti “Spazio Giovani” Consulenza con I’ostetrica e/o il ginecologo in Consultorio

e contraccezione gratuita 14-21 anni.

e prevenzione primaria nelle scuole - tematiche: anatomia e fisiologia della riproduzione,
contraccezione - vaccinazioni per malattie a trasmissione sessuale, prevenzione del
tumore del collo dell’utero, delle gravidanze indesiderate, della sterilita secondaria.

e interruzione volontaria di gravidanza IVG e Post - IVG.

e consulenzalvisita, certificazione.

Assistenza Psicologica:

Integrazione Ospedale - Territorio
Percorso Nascita: Periodo Preconcezionale, Gravidanza, Parto e Puerperio.
e Preconcezionale: visite ed esami gratuiti rivolti alla donna ed alla coppia.
e Gravidanza: visite e consulenze in gravidanza — controlli periodici — prescrizione —
valutazione esami -certificazioni.
e Corsi di accompagnamento alla nascita (IAN): incontri di gruppo tra gestanti a cadenza
settimanale a partire dal 7° mese di gestazione.

Il Corso consiste:
e Tecniche di rilassamento.
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LA CARTA DEI SERVIZI

Incontri teorico-pratici informazioni utili per gravidanza e parto (anche con partner) fornite
dai seguenti operatori:
Ostetrica, Psicologo, Ginecologo, Assistente Sociale e ove presente altra figura
professionale.

Incontri di gruppo in Ospedale presso il punto nascita.

Promozione e sostegno dell’allattamento al seno e visite domiciliari in puerperio qualora
richiesto.

Incontri di baby-massage.

Corsi post partum.

Assistenza Sociale e Psicologica

adolescenti “Spazio Giovani” in Consultorio (ascolto, orientamento, sostegno).

prevenzione primaria nelle scuole: educazione affettivo - relazionale - disagio giovanile,
bullismo e cyberbullismo, violenza di genere e stili di vita.

sportello ascolto giovani nelle scuole.

presa in carico Donne Vittime di Violenza

situazioni di disagio personale e familiare

depressione post-partum

affido familiare

adozione nazionale e internazionale G.l.L. (Gruppo di Lavoro Integrato) consulenza
informazione e formazione alle coppie per adozioni.

terapie psicologiche brevi di tipo individuale di coppia e di famiglia.

Giorni e orari di apertura lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:00

martedi e giovedi dalle ore 08:00 alle ore 17:00

Modalita di accesso diretto
Telefono 0776 760218 - 0776 7692 936

confam.pontecorvo@aslfrosinone.it
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7. RIABILITAZIONE

L’Unita Operativa Complessa territoriale integrata denominata UOC Riabilitazione si occupa sia
della rieducazione intesa come reintegrazione funzionale di arti o di organi lesi, sia con opportuna
fisioterapia, che con riabilitazione, ossia un processo piu complesso, nel corso del quale si porta una
persona con disabilita a raggiungere il miglior livello di autonomia possibile sul piano fisico,
funzionale, sociale, intellettivo e relazionale, con la minor restrizione delle sue scelte operative, pur
nei limiti della sua menomazione.

La riabilitazione territoriale si occupa del trattamento di:

= Patologie Osteo-Articolari:

o

@)
@)

Esiti di fratture/traumi recenti trattati con apparecchi
gessati/immobilizzazione/chirurgia

Traumi vertebrali amielici con disturbi algico - funzionali della colonna vertebrale
Esiti di intervento all’apparato locomotore: artroprotesi, erniectomia e
stabilizzazione della colonna vertebrale, chirurgia ricostruttiva della spalla
Artropatie infiammatorie e degenerative con compromissione della funzione motoria
Scoliosi , dorso curvo, piede piatto, piede torto neonatale

= Patologie neurologiche:

o

©)
©)
@)

Esiti di ictus ischemici ed emorragic

Lesioni traumatiche neurologiche centrali e/o periferiche

Esiti di intervento neurochirurgico

Patologie neurodegenerative come: sclerosi multipla, M. di Parkinson , SLA,
miopatie e polineuropatie ereditarie ed acquisite

= Patologie respiratorie

o

0O O O O O

Nel pre e nel post intervento di chirurgia toracica

Malattie bronco - polmonari (BPCO - enfisema, interstiziopatia)

Linfedemi primitivi e secondari soprattutto post - chirurgici in pazienti oncologici
Patologie oncologiche

Patologie maxillo — facciali

Disabilita croniche stabilizzate di entita contenuta 0 minimale per le quali possono
essere necessari interventi riabilitativi di mantenimento o di prevenzione del
peggioramento motorio - funzionale globale.
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LA CARTA DEI SERVIZI

= Prestazioni erogate
o Visita Fisiatric
Rieducazione Motoria individuale e di grupp
Riaducazione Posturale - Propriocettiva Individuale e di gruppo
Rieducazione Respiratoria individuale e di gruppo
Linfodrenaggio Linfatico
Massoterapia Distrettuale
Training Deambulatorio e del passo
Bendaggio Adesivo — Elastico
Rieducazione pelvi — perineale
Rieducazione maxillo - facciale

O 0 O 0O OO0 0O O O

= Terapie Strumentali

o Elettroterapia Antalgica Diadinamica
Elettroterapia Antalgica Elettroanalgesia Transcutanea (Tens, Alto Voltaggio)
Elettroterapia di Muscoli normo o denervati della mano, del viso e di altri distretti
Magnetoterapia
Ultrasonoterapia

dal lunedi al venerdi dalle ore 08:30 alle ore 12:30

lunedi, martedi, mercoledi e giovedi dalle ore 15:30 alle
ore 16:30

Modalita di accesso Diretto. Si puo prenotare presso il Servizio della CdC di
Pontecorvo presentando una impegnativa dello
Specialista e/o del MMG in cui é specificata la diagnosi e
le prestazioni riabilitative da erogare.

0776 7692925 - 0776 7692 924
m riabilitazione.pontecorvo@aslfrosinone.it

O O O O
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8. SERVIZIO TUTELA SALUTE MENTALE E RIABILITAZIONE ETA
EVOLUTIVA (TSMREE)

Il TSMREE si rivolge a bambini, ragazzi e adolescenti (da 0 a 18 anni) ed alle loro famiglie. Attua
interventi specifici nel campo della neuropsichiatria infantile, della psicologia clinica, della
riabilitazione e dell’assistenza sociale a livello territoriale ed € articolato per rispondere in maniera
specifica alle esigenze delle diverse fasce d’eta pur tenendo, comunque, presente la necessita di
interventi integrati e continuativi fino al raggiungimento dell’eta adulta.
Ha come obiettivi principali:
= la promozione della Salute Mentale, la cura e la riabilitazione delle patologie neuro-
psicopatologiche specifiche dell’eta evolutiva;
»= |a presa in carico della situazione del minore nella sua globalita, attraverso una
valutazione, una diagnosi, una elaborazione di un progetto terapeutico condiviso con la
famiglia e I’avvio del protocollo di riabilitazione.

I1 TSMREE si occupa, sia sotto 1’aspetto sanitario che sociale, di:

= prevenzione, diagnosi e cura di patologie neuropsichiatriche: paralisi cerebrali infantili,
patologie neuromuscolari, epilessie, disturbi specifici e aspecifici di apprendimento, disturbi
del linguaggio, disturbi sensoriali, ritardo mentale, disturbi dello spettro autistico, disturbi da
deficit di attenzione, disturbi dello sviluppo affettivo e relazionale, disturbi del
comportamento, etc.

= riabilitazione (disturbi motori, cognitivi, neuropsicologici e psichiatrici)

= integrazione scolastica degli alunni diversamente abili ai sensi della normativa vigente
L.104/92

= certificazioni ai sensi della Legge 170/2010 (DSA)

= integrazione socio-sanitaria, in collaborazione con i servizi socio-assistenziali degli Enti
Locali, con il Sistema Scolastico, il Sistema Giudiziario e il Terzo Settore

= interventi di tutela dei minori richiesti dalla Magistratura o derivanti da provvedimenti
dalla stessa emanati in collegamento con 1 servizi sociali del territorio all’interno dei gruppi
di lavoro integrati.

All’interno del TSMREE operano le seguenti figure professionali: Neuropsichiatri Infantili (NPI),
Psicologi, Terapisti della Neuropsicomotricita dell’eta evolutiva (TNPEE), Terapisti della
Riabilitazione (TdR), Logopedisti, Educatori, Assistenti Sociali e Sanitari, Infermieri, Tecnici della
Neurofisiopatologia ( TNFP), Operatori Socio-Sanitari (OSS), Amministrativi.

martedi e giovedi dalle ore 08:30 alle ore 17:00

lunedi, martedi, e venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:00

Modalita di accesso Diretto. Si puo prenotare presso il Servizio della CdC di

Pontecorvo presentando una impegnativa dello
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LLA'CARTA DEI SERVIZI

Specialista e/o del PLS in cui e specificata la diagnosi e le

_ prestazioni riabilitative da erogare.

Telefono 0776 7692 953
smree.pontecorvo@aslfrosinone.it
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9. VACCINAZIONI

Le vaccinazioni costituiscono interventi medici preventivi che stimolano il sistema immunitario a
riconoscere e combattere specifici agenti patogeni (come virus o batteri). Lo scopo € proteggere
I'individuo dalla malattia, sviluppando una memoria immunologica senza causare l'infezione
naturale

La U.O.C. Coordinamento Attivita Vaccinali della ASL di Frosinone, afferente al Dipartimento di
Prevenzione, coordina le attivita vaccinali su tutto il territorio aziendale e si occupa di tutte le
vaccinazioni per I’eta evolutiva, per gli adulti e per i lavoratori ed effettua le attivita di seguito
indicate:

informazione e counseling vaccinale;

prestazioni vaccinali ad offerta attiva e gratuita previste dal Calendario del Piano Nazionale
di Prevenzione Vaccinale 2023-2025 e s.m.i., con chiamata attiva per i nuovi nati (lettera di
invito 1) e per le coorti di nascita precedenti per specifiche vaccinazioni (lettera di invito 2);
consulenze vaccinali informative per tutta la popolazione;

consulenze vaccinali per pazienti fragili che necessitano di percorsi vaccinali specifici e
sedute dedicate al paziente e ai suoi conviventi;

prestazioni vaccinali a partecipazione della spesa, previa prescrizione del Pediatra/Medico di
Fiducia e pagamento del ticket presso i CUP;

recupero periodico degli inadempienti e dei ritardatari per specifica fascia d’etd, con
contatto telefonico o scritto, con la finalita di protezione del singolo e mantenimento delle
percentuali di copertura vaccinale, secondo quanto previsto dalla vigente normativa, a tutela
dell’intera comunita;

attivita di prevenzione e di promozione della salute in collaborazione con le Scuole di ogni
ordine e grado e con gli Enti Locali;

organizzazione ed attuazione della Campagna Vaccinale Antinfluenzale Stagionale
(Circolare Ministeriale 2025/2026, Protocollo Operativo Regione Lazio 2025/2026 e Pagina
Informativa Regione Lazio) e Antipneumococcica con coordinamento delle attivita su tutto
il territorio aziendale;

organizzazione ed attuazione della Campagna Vaccinale AntiCovid-19 (Indicazioni
Ministeriali 16/09/24 e Indicazioni Regionali 30/09/24) con coordinamento delle attivita su
tutto il territorio aziendale;

la sede centrale di Frosinone si occupa anche delle vaccinazioni per i viaggiatori e delle
vaccinazioni dei soggetti fragili.

La popolazione pediatrica e adulta afferente alla CDC di Pontecorvo ¢ divisa in due Ambulatori
Vaccinali:

Ambulatorio 1: Comuni di Aquino - Castrocielo - Esperia - Pontecorvo;
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=  Ambulatorio 2: Comuni di Ausonia - Castelnuovo Parano - Colle San Magno - Coreno

Ausonio - Pico - Piedimonte San Germano — Roccasecca.

Il servizio e aperto al pubblico nei seguenti giorni e orari:
Vaccinazioni 0-18 anni:

«+ Lunedi 8:30 - 12:00

«» Martedi 8:30 - 12:00 / 14:30-16:00

+»» Mercoledi 8:30 - 12:00

«» Giovedi 8:30 - 12:00
+» Venerdi 8:30 - 12:00

*

Vaccinazioni adulti:
« Mercoledi 11:30 - 13:00

Modalita di accesso: su prenotazione telefonica nei seguenti giorni e orari:
¢ Lunedi 12:30 - 13:30

Martedi 12:30 - 13:30

Mercoledi 12:30 - 13:30

Giovedi 12:30 - 13:30

% Venerdi 12:30 - 13:30

0776 7692 952
m vaccinazioni.pontecorvo@aslfrosinone.it

R/
S

*

R/
L4

7
X4

D)

20


mailto:vaccinazioni.pontecorvo@aslfrosinone.it

LA CARTA DEI SERVIZI

10. INFERMIERE DI FAMIGLIA E DI COMUNITA (IFeC)

La CdC, di Pontecorvo, si avvale della figura dell’Infermiere di Famiglia e Comunita (IFeC),
quale professionista di riferimento per la presa in carico infermieristica della persona, della famiglia
e della comunita.

L’IFeC opera in integrazione con il PUA, con i MMG e con I’équipe multiprofessionale della Casa
della Comunita, contribuendo alla valutazione dei bisogni assistenziali, alla continuita delle cure e
all’attuazione del Progetto di Salute.

Le attivita dell’IFeC sono orientate alla promozione della salute, alla prevenzione, al monitoraggio
delle condizioni di salute, al supporto alla gestione delle patologie croniche e alla facilitazione
dell’accesso ai servizi territoriali, in raccordo con la rete dei servizi sanitari e sociosanitari.

Presso la CdC di Pontecorvo, altresi, &€ presente anche I'Infermiere di comunita scolastico,
professionista sanitario che opera all'interno degli istituti scolastici. E un punto di riferimento per
studenti, famiglie e personale scolastico, focalizzato sulla promozione della salute, sull'educazione
al benessere e sulla gestione di emergenze e patologie croniche.

Le sue attivita principali si dividono in tre aree:
> assistenza di primo intervento: gestione di piccoli traumi (es. cadute durante l'attivita
fisica), malori improvvisi e supporto nella somministrazione di farmaci salvavita o
continuativi durante I'orario scolastico;
> prevenzione e cura: monitoraggio delle vaccinazioni, screening visivi/posturali e supporto
per gli studenti con patologie croniche (come asma, diabete o allergie);
> educazione alla salute: tenere lezioni e incontri su corretti stili di vita (alimentazione,
igiene), educazione sessuale e benessere psicofisico, fungendo anche da primo ascolto per
disagi psicosomatici o ansie.
Funge da ponte tra la scuola, la famiglia, i PLS e i servizi di prevenzione delle aziende sanitarie

locali.

Giorni e orari di apertura dal lunedi al venerdi dalle ore 08:00 alle ore 14:00
Iunedi e mercoledi dalle ore 14:30 alle ore 17:30

Modalita di accesso diretto e online

Telefono 0776 814848 (tasto 5)

distrettod @aslfrosinone.it

piero.pariselli@aslfrosinone.it

E-mail IFeC scolastico distrettod@aslfrosinone.it

mariella.pellegrini@aslfrosinone.it
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11. INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA

La CdC, di Pontecorvo, promuove I’integrazione tra area sanitaria e area sociale, favorendo:
= il lavoro in équipe multiprofessionale;
= il raccordo con i servizi sociali comunali;
= Jla collaborazione con il Terzo Settore.

L’integrazione sociosanitaria consente una risposta coordinata e appropriata ai bisogni complessi
della persona e della comunita, rappresentando, nella CdC di Pontecorvo, il modello organizzativo
che unisce servizi sanitari e sociali. Attraverso équipe multidisciplinari (medici, infermieri e
assistenti sociali) e il Punto Unico di Accesso (PUA), si superano le barriere tra ASL e Comuni per
offrire risposte coordinate a bisogni complessi.

L'attuazione di questo modello all'interno della Casa della Comunita si articola in diversi aspetti
chiave:
= Punto Unico di Accesso (PUA): é la porta d'ingresso per i cittadini. Unifica la presa in
carico della persona, valutando congiuntamente la componente clinica e quella assistenziale
- sociale.
= Equipe Multidisciplinari: MMG, Specialisti, IFeC e Assistenti sociali lavorano insieme.
Questo facilita la continuita assistenziale per anziani, disabili e pazienti con patologie
croniche.
= Coinvolgimento del Territorio: prevede tavoli di co-progettazione che uniscono i servizi
pubblici, gli Enti del Terzo Settore e le reti di volontariato locale.
= Gestione Integrata: supera la frammentazione istituzionale focalizzandosi su percorsi di
cura personalizzati e sull'empowerment del cittadino.
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12. ATTIVITA DI PREVENZIONE E PROMOZIONE DELLA SALUTE

La CdC, di Pontecorvo, realizza attivita di prevenzione e promozione della salute, in stretta sinergia
con il Dipartimento di Prevenzione dell’ASL di Frosinone. attuando interventi di sanita di
prossimita. L'obiettivo e garantire la salute collettiva, intercettare i bisogni del territorio e ridurre le
ospedalizzazioni, operando direttamente sul campo.

Le principali attivita messe in campo comprendono:
= Campagne vaccinali: offerta attiva e gratuita dei vaccini (antinfluenzali, anti-
pneumococco, ecc.) per fasce d'eta o categorie a rischio.
= Screening oncologici: programmi organizzati per la diagnosi precoce con offerta attiva per
la popolazione target;
o screening del carcinoma colon rettale (consegna delle provette e accettazione dei
campioni)
o screening carcinoma cervice uterina (Pap - Test e HPV - Test)
o screening carcinoma mammella
o screening Epatite C (HCV);
= Promozione di stili di vita sani: percorsi di educazione alla salute per contrastare
sedentarieta, fumo, consumo di alcol e scorretta alimentazione, operando anche in rete con
le scuole del territorio;
= Medicina di genere e Consultori: azioni di promozione del benessere individuale e
collettivo con interventi rivolti alla salute materno - infantile, alla prevenzione e al benessere
psicofisico della persona;
= Sorveglianza e sicurezza: azioni mirate alla tutela della salute negli ambienti di vita e di
lavoro.
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13. ACCESSO ALLA DOCUMENTAZIONE

13.1. MODALITA DI RICHIESTA DELLA DOCUMENTAZIONE CLINICA E SOCIO-
ASSISTENZIALE

La documentazione clinica e socio-assistenziale della Casa di Comunita di Isola del Liri viene
rilasciata entro 30 giorni dalla data di presentazione della domanda, salvo casi particolari in cui si
attendono referti. Per la normativa vigente, nei casi documentati di urgenza, la struttura deve
comunque rendere disponibili i documenti esistenti entro 7 giorni dalla richiesta.

13.1.1.Procedura e tempi di accesso nella ASL di Frosinone

Per i pazienti dimessi dalla Casa di Comunita, la procedura di richiesta prevede specifici passaggi e
tempi:
= Tempi di elaborazione: la cartella clinica viene resa disponibile entro 30 giorni dalla data
di dimissione o dalla richiesta.
= Modalita online: ¢ possibile richiedere, provvedere al pagamento della somma dovuta
(dalla seconda richiesta in poi), e scaricare la documentazione direttamente da casa tramite
lo Sportello Online ASL Frosinone. L'accesso avviene tramite SPID.
= Modalita in presenza: La richiesta pud essere effettuata dal paziente stesso o suo delegato
(munito-di delega unitamente al documento di riconoscimento del delegante) rivolgendosi
all’Ufficio Protocollo del Distretto Sanitario.
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COME RAGGIUNGERCI

Arrivare alla CdC, di Pontecorvo, € semplice, che si scelga lI'auto o i mezzi pubblici. Pontecorvo
dista circa 35 km da Frosinone e la CdC € in Via San Giovanni Battista, 5.

Con mezzo proprio:

Da Frosinone (e Roma): imboccare I'Autostrada del Sole Al in direzione Napoli ed uscire al
casello di Pontecorvo-Castrocielo. Da i, seguire le indicazioni per il centro (circa 10 minuti di
guida).

Da Napoli: prendere I'Al verso nord, uscire sempre a Pontecorvo - Castrocielo e seguire la
viabilita locale (SS6 Casilina).

Con trasporto pubblico:

Non c'é una stazione ferroviaria diretta nel centro di Pontecorvo. Le opzioni migliori prevedono
I'uso combinato di treno e autobus:

Treno: le stazioni piu comode e servite sono quelle di Roccasecca o Cassino lungo la linea
regionale Roma - Napoli.

Autobus: dalle stazioni di Roccasecca o Cassino si puo prendere un bus di linea Cotral che vi
portera direttamente nel centro di Pontecorvo in circa 20-30 minuti. E’ possibile consultare e
monitorare gli orari in tempo reale tramite il portale Cotral Orari e Percorsi.

Rmembranza

530 )
Parco della Ausl FR ' io
: P 573 |
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https://cotralspa.it/bus-in-tempo-reale/
https://www.google.it/maps/place/Ausl+FR/@41.7416689,13.1602157,17z/data=!4m5!3m4!1s0x1325609075bd0cbf:0x64bd37d2c941b5ee!8m2!3d41.7416689!4d13.1624044

LLA'CARTA DEI SERVIZI

La presente Carta dei Servizi rappresenta I’organizzazione dei
servizi offerti all’interno della struttura al momento della sua
pubblicazione ed é soggetta a revisione periodica dei contenuti.
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